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MICA

Ustuga w zakresie kryptoaktywow" oznacza nastepujgce ustugi lub rodzaje dziatalnosci
zwigzanej z kryptoaktywami:

v'zapewnianie przechowywania kryptoaktywow i administrowania nimi w imieniu
klientow;(...)

v'wymiana kryptoaktywow na srodki pieniezne;
v'plasowanie kryptoaktywow;
v'przyjmowanie i przekazywanie zlecen zwigzanych z kryptoaktywami w imieniu klientow;

v'doradztwo w zakresie kryptoaktywow;

v'zarzadzanie portfelem; (...)
v'$wiadczenie ustug transferu kryptoaktywow w imieniu klientow;




PODMIOTY RYNKU

FINANSOWEGO

* banki (w tym spotdzielcze), SKOKi

* instytucje ptatnicze (krajowe i mate),
instytucje pienigdza elektronicznego

* TFI, FI, ZASI i ASI,
* firmy inwestycyjne,

* zaktady ubezpieczen (krajowe,
zagraniczne, oddziaty),

* instytucje pozyczkowe, dostawcy ustug
crowdfundingowych



PROJEKT USTAWY O

RYNKU |
KRYPTOAKTYWOW

Kompetencje RF w projekcie:

* Uzyskiwanie informacji od dostawcy ustug w zakresie
kr¥ptoaktywow lub podmiotow pozostajacych z dostawca
ustug w zakresie kryptoaktywow w stosunku zlecenia lub
innym stosunku prawnym o podobnym charakterze [w tym
tajemnicy zawodowej]

* PODMIOT FINANSOWY: dostawca ustug w zakresie
kryptoaktywow w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 15
rozporzadzenia 2023/1114 oraz emitent tokenow
powigzanych z aktywami posiadajgcego zezwolenie na
oferte publiczng tokenow powigzanych z aktywami lub na
ubieganie sie o dopuszczenie takich tokenow do obrotu

* KLIENT: klient dostawcy ustug w zakresie kryptoaktywow
w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 15 rozporzadzenia 2023/1114
oraz posiadacz tokenow powigzanych z aktywami :
nabytych od emitenta tokenow powigzanych z aktywami
posia ajqce%o zezwolenie na oferte publiczng tokenow
powigzanych z aktywami lub na ubieganie sie o
dopuszczenie takich tokenow do obrotu



POTENCJALNE POLA
OCHRONY KLIENTOW

ZNANE Z SEKTORA BANKOWEGO:

v'odpowiedzialnos¢ za przechowywane
kryptoaktywa (ataki hakerskie,
nieautoryzowane transakcje)

v'odpowiedzialnos¢ za realizacje
transferow i polecen wymiany

v'klauzule abuzywne w umowach

ZNANE Z SEKTORA KAPITALOWEGO:

v'odpowiedzialnos¢ za wykonane zlecenia

v'odpowiedzialnos¢ za ustugi doradztwo




POMOCRF - TRYB REKLAMACYINY
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TRYB POSTEPOWANIA

U RZECZNIKA FINANSOWEGO

) UE
pouczenie co do : —
uprawnien | wniosek o p(lad.Jque
srodkow dziatania _ Czynnoscl
Rzecznik
Finansowy

pozew cywilny lub
mediacja (na przystapienie do sprawy /

wniosek klienta),
obowigzkowa dla
podmiotu

istotny poglad
wniosek o ponowne S,
rozpatrzenie sprawy,

finansowego zgdanie przekazania sad cywilny
/ informacji i dokumentow
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BIURO RZECZNIKA FINANSOWEGO E-MAIL:
UL. NOWOGRODZKA 47A
00-695 WARSZAWA
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